Compétences

e Public

Chefs d’entreprise, dirigeants de
TPE

COMPRENDRE ET UTILISER L’IA AU
QUOTIDIEN

Découvrez des outils innovants pour améliorer I'efficacité au quotidien, la
prise de décision, la personnalisation des services et la gestion globale
de l'entreprise, leviers de croissance et de compétitivité.

Objectifs de la formation

A l'issue de la formation, les stagiaires seront en capacité de :

« Comprendre les bases de I'Intelligence Atrtificielle (IA)

» ldentifier les applications potentielles de I'lA dans leur entreprise
» Explorer les principaux outils gratuits tels que Chat-GPT, ...

* Mettre en ceuvre des cas d’utilisation concrets pour améliorer la
communication de I'entreprise, faciliter la prospection, optimiser
les processus...

Programme de la formation

Introduction a I'Intelligence Artificielle (I1A)

« Définition et impacts de I'l|A

» Domaines d’application courants

» Exploration des opportunités offertes aux entreprises

Panorama des outils utiles a I’entreprise

* Apercu d’outils gratuits : fonctionnalités, limites et cas
d’utilisation

» Démonstration pratique de la génération de texte assistée par
I'lA : utilisation de Chat-GPT

» Reéflexions vers des solutions ou versions payantes

La méthode du « prompting » avec Chat-GPT ou I’art de

questionner I'lA

* Appréhender les techniques pour formuler des questions
claires et concises

» Utiliser des exemples explicatifs pour guider le raisonnement

» S’approprier et optimiser les réponses de I'lA vers une
application naturelle et « humanisée »

Applications pratiques dans les activités professionnelles

* Produire des contenus marketing adaptés pour e-mails, sites
web, messageries instantanées, réseaux sociaux...

» Optimiser la communication clients et utiliser I'expérience client
avec agilité

» Aider a la prise de décision : inspirations, organisation du
travail, recrutement...

Conclusion : un facilitateur de gestion et de développement
de 'activité

Tarif Satisfaction
Contactez-nous 9,5/10

BGE Flandre Création identifie et vous
accompagne dans les démarches de financement.

BESOIN DE + D’INFOS ? Contactez-nous au 03 28 22 64 20 ou sur formation@bge-flandrecreation.fr
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+  Conjoints collaborateurs

* Toute personne souhaitant
apprendre les techniques de I'outil

e Prérequis

Savoir utiliser un ordinateur et
naviguer sur internet

Durée

7h en présentiel

FH Dates de la formation

Rapprochez-vous de votre conseiller pour
connaitre les prochaines dates ou écrivez a
formation@bge-flandrecreation.fr

FH Délais d’acces a la formation

Prévoir un minimum d’'un mois pour accéder a
la formation. Sous réserve du nombre d’inscrits
et des accords de prise en charge.

E Formateurs

Nos formateurs sont des experts reconnus de la
création et du développement des entreprises et
ont une expérience significative dans leur
domaine d’activité. lls sauront répondre a vos
besoins.

[_] Mateériel Nécessaire

« 1 ordinateur
* acces boite mail

g Méthode Pédagogique

«  Formation exclusivement en présentiel
«  Exercices d’application
* Mises en situation

=

’=| Moyen d’évaluation et de
suivi

+  Evaluation des acquis par QCM
*« Tests

i, Accessibilité

Pour toute situation de handicap, contactez-nous au
03.28.22.64.20. Notre Référente Handicap étudiera
vos besoins spécifiques en rapport avec votre

b
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